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請  願  文  書  表 

受理年月日 

及 び 番 号 
令和６年２月６日      第 35号 

件 名 

旧区立特別養護老人ホーム「文京白山の郷」運営法人

撤退についての検証と、今後の特養ホーム運営の改善

を求める請願 

請 願 者 

文京区大塚三丁目 36番７号 

文京区社会福祉推進協議会 

会長 山 﨑 広 樹 

紹 介 議 員  千 田 恵美子 

請願の要旨  次 頁 の と お り 

付託委員会  厚 生 委 員 会 
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請願理由 

26 年の長きにわたり特別養護老人ホーム「白山の郷」等の運営を行っていた福音会が、

全事業から 2024年度末をもって撤退することが明らかになりました。 

区はこの間、入所者や家族に対して説明会を開催してきました。利用者や家族からは、

「なぜ赤字になったのか」「後継法人は見つかるのか」「良い介護をしていただいたので、

今までお世話になっている職員にケアを続けてほしい」「今でさえ職員が減っているのに

来年の３月までもつのか」「新規事業者でまた赤字になるのではないか」等の声が出されて

います。区としてこれらの声に寄り添った対応が求められます。 

区は、「説明会で出されていたなぜ赤字になったのか」「福音会が撤退するにいたった 

経過がよくわからない」「区として撤退前に支援はできなかったのか」という区民の疑問に

答えるためにも検証を行い、区として最大限の援助を行うべきです。 

今までの経過を振り返り、今後、「白山の郷」のようなことを繰り返さないために、以下

の点について区に求めるよう要望いたします。 

 

請願事項 

１ 区民に対して説明会を開いてください。 

２ 「白山の郷」運営法人の撤退について、区として検証を行って下さい。そのうえで、

今まで通り「福音会」が運営継続できるように区として尽力して下さい。 

３ 介護施設の改修時の経営支援を含む区独自の財政支援や、介護従事者確保と賃金アップ

への支援を行って下さい。 


